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Programme BSA/AML
Gestion des risques liés à la clientèle et aux produits/services par division

Client
Produit(s)/Service(s)

Gouvernance
Directeur | Politiques | Formations | Signalement | Gestion des problèmes | Gestion des changements réglementaires | 

Évaluation des risques | Gestion des examens

Évaluation régulière des contrôles
Assurance qualité | Évaluation des contrôles du responsable | Validation indépendante | Tests de conformité | 

Surveillance de la conformité

Infrastructure de soutien
Gouvernance des données | Gestion des dossiers | Engagement du secteur | Talents et recrutement | Continuité de l’activité

Tests indépendants
Audit

Prévention Détection

Cycle de 
vie des 

contrôles

Signalement

Services

Procédure d’acceptation

Approbation d’un nouveau produit

Identification

Filtrage

Vérifications préalables basées 
sur le risque

Surveillance des transactions

Analyses

Événements déclencheurs

Examens

Recommandations

Enquêtes

Reporting réglementaire

Signalement d’activité suspecte

Détection de risques

Actualisation régulière

Prise de décision

Restrictions et clôtures de comptes

Marchés Services bancaires
Gestion de 
patrimoine

Services bancaires 
aux particuliers


