
 
 

Glosario de acrónimos 

 
BAO (Business 
Activity Owner) Responsable de la Actividad Comercial 

CAM (Credit 
Approval 
Memorandum) 

Memorando de Aprobación de Crédito 

CASP (Citi-
Approved 
Supplier 
Program) 

Programa de Proveedores Aprobados por Citi 

CLM 
(Commercial 
Lending 
Management) 

Gestión de Préstamos Comerciales 

ESP (Exit 
Strategy Plan) Plan de Estrategia de Salida 

FCP (Financial 
Capacity to 
Perform) 

Capacidad Financiera para Desempeñarse 

FRA (Financial 
Risk 
Assessment) 

Evaluación del Riesgo Financiero 

LTM (Last 
Twelve Months) Últimos 12 Meses 

MAT 
(Management 
Action Trigger) 

Detonador para la Toma de Acción 

MCIA (Material 
Change 
Identification 
and Attestation) 

Certificación e Identificación de Cambio Sustancial 

O&T 
(Operations and 
Technology) 

Operaciones y Tecnología 



ORM 
(Operational 
Risk 
Management) 

Gerencia de Riesgo Operativo 

TPCR (Third 
Party Credit 
Risk) 

Riesgo de Crédito de Terceros 

TPCRG (Third 
Party Credit Risk 
Group) 

Grupo de Riesgo de Crédito de Terceros 

TPM (Third 
Party 
Management) 

Gerencia de Terceros 

TPO (Third Party 
Officer) Oficial de Terceros 

TPPR (Third 
Party 
Performance 
Risk) 

Riesgo de Desempeño de Terceros 

TP-RAP (Third 
Party-Risk 
Assessment 
Process) 

Proceso de Evaluación del Riesgo de Terceros 

 


