
EUC 和 ITeSS 決策樹流程圖

開始

工具是否只使用一次或用於臨時目的？

工具對企業是否具有重要的監管、
管理、財務或風險報告影響？

工具是否支援將財務資料上傳至
記錄系統或授權的重新分發器？

工具是否支援單位作業風險自
行評估作業 (MCA) 中，固有風
險層級為 1-3 級的業務流程/活

動或控管？

工具是否包含邏輯？

工具的開發、實作和維護是否
符合 Citi 解決方案交付生命週

期標準 (CSDLC)？

工具是否在核准的 ITeSS 平台
上實作，並符合 Citi IT 智慧解
決方案 (ITeSS) 標準？
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