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Diagrama del árbol de decisión de EUC e ITeSS

Comenzar

¿La herramienta se usa 
con un propósito único 

o ad hoc?

¿La herramienta tiene un impacto 
sustancial en la empresa en materia 
regulatoria, financiera, de gestión o 

de informe de riesgos?

¿Se usa la herramienta para 
respaldar una carga de datos 

financieros en un sistema de registro 
o redistribuidor autorizado?

¿Se usa la herramienta para 
respaldar una actividad/un 

proceso del negocio o control en 
la MCA de la unidad con nivel de 

riesgo inherente 1 a 3?

¿Incluye lógica la 
herramienta?

El desarrollo, la 
implementación y el mantenimiento 

de la herramienta ¿cumplen con el Estándar 
del Ciclo de vida del Desarrollo de 

Soluciones de Citi (CSDLC)?

¿Ha sido la herramienta 
implementada en una plataforma 
de ITeSS aprobada y que cumple 
con el Estándar de ITeSS de Citi?

No es una EUC 
ni una ITeSS

No es una EUC 
ni una ITeSS

Sistema Central de TI 
(No es EUC ni una ITeSS)

No es una EUC 
ni una ITeSS
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